SCHAEFFLER

Good to know: So ist unser interner Merchandise-Shop aufgebaut

Liebe Schaeffle-Community,

um lhnen den Einkauf in unserem internen Merchandise-Shop zu erleichtern,
mochten wir Ihnen unsere drei Hauptkategorien vorstellen. So kénnen Sie
gezielt auswahlen, ob Sie von vorratigen Produkten profitieren, exklusive
Vorbestellungen tatigen oder personalisierte Artikel anfertigen lassen moéchten.

1. Vorbestellung
Bei unseren Vorbestell-Artikeln sichern Sie sich bereits im Voraus lhre
gewUlnschten Produkte, bevor die Produktion startet. Wir fihren
regelmaflig Abfragen durch, um die Nachfrage im Vorfeld zu ermitteln.
Sobald die Mindestbestellmenge erreicht oder die Vorbestellungsfrist
abgelaufen ist, beginnt die Fertigung - so erhalten Sie Ihr Produkt in
gewohnter Qualitdt und zum geplanten Liefertermin.

2. Lagerware
Diese Produkte halten wir in gréfReren Stuckzahlen auf Lager und
versende Sie nach Eingang der internen Freigabe Ihrer Bestellung. Diese
Option eignet sich ideal, wenn Sie |hre Bestellung schnell und
unkompliziert erhalten moéchten. Sollte einmal ein Artikel ausverkauft
sein, haben Sie die Méglichkeit, Ihre E-Mail-Adresse zu hinterlegen. Sie
erhalten dann umgehend eine Benachrichtigung, sobald der Artikel
wieder verfugbar ist. Bitte achten Sie bei Ihren Bestellungen auf die
angezeigte verfugbare Menge. Beachten Sie zudem, dass die angezeigte
Verfligbarkeit von der tatsachlichen Lagerbestandsmenge abweichen
kann, da die Bestandsmenge erst nach der internen Bestellfreigabe in
unserem System (Coupa) aktualisiert wird. Das bedeutet, dass ein Artikel

trotz angezeigter Verfugbarkeit bereits durch frihere Bestellungen
reserviert sein kann. Unser Service-Team wird Sie unverzuglich
informieren, falls es aufgrund dessen zu einer Uberbestellung in lhrer
Bestellung kommen sollte.

3. On Demand
Artikel aus der On-Demand-Kategorie werden individuell fir Sie gefertigt
und kénnen nach lhren Wunschen personalisiert werden, beispielsweise
durch Namensdruck oder spezielle Designs. Aufgrund der
Sonderanfertigung ist mit langeren Produktions- und Lieferzeiten sowie
zusatzlichen Kosten zu rechnen. Daflr erhalten Sie ein
mafgeschneidertes Produkt, das exakt Ihren Vorstellungen entspricht.

FUr weiterfUhrende Informationen zu unserem Merchandise-Shop und zur
Bestellung besuchen Sie bitte auch unsere FAQs. Dort haben wir die
wichtigsten Fragen fur Sie Ubersichtlich zusammengestelit.

Wir bedanken uns herzlich fur Ihr groRes Interesse und winschen Ihnen einen
guten Start ins neue Jahr 2026!

Bleiben Sie dran fiir weitere Werbemittel-Updates!
Immer informiert bleiben: Melden Sie sich fUr unseren Newsletter an und
verpassen Sie keine Neuigkeiten sowie Produktupdates.

Ihr Schaeffler Merchandise Team

Wenn Sie diese E-Mail (an: {EMAIL}) nicht mehr empfangen méchten, kénnen
Sie diese hier kostenlos abbestellen.
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